
Assembleia Geral
       Banco do Bebé

26 de Março de 2025



Apoio 
Domiciliário

Apoio 
Psicossocial

Apoio de BensApoio ao Banco de 
Leite Humano

Voluntariado nas 
Enfermarias e Unid. 

Neonatologia

Áreas de Intervenção

Família



CAPACITAÇÃO PARENTAL
Pais preparados são essenciais para o desenvolvimento do bebé!

Cuidar de um recém-nascido é um desafio!
Para além dos procedimentos básicos, é muito importante tocar-
lhe, trocar olhares com ele, e brincar.

A primeira relação que um bebé tem com a sua figura de 
referência, dura uma vida inteira, e serve de plataforma para que 
este explore o mundo com confiança e segurança. 

A vinculação é essencial e dita as formas de socialização de uma 
criança. Pais mais seguros nos cuidados e um vínculo forte, 
diminuem a possibilidade das crianças sofrerem perturbações de 
ansiedade e do comportamento.



Modelo de Intervenção
❖ Apoio Domiciliário
❖ Apoio Psicossocial/ Banco Alimentar
❖ Apoio de Bens
❖ Apoio nas Enfermarias e Unidade de Neonatologia
❖ Apoio ao Banco de Leite Humano

Assegurado por
❖ 8 Técnicos
❖ 86 Voluntários (distribuídos pelas várias áreas)



Relatório e Parecer do Conselho Fiscal



Balanço a 31 de Dezembro de 2024 

31 Dezembro 31 Dezembro

ACTIVO Notas 2024 2023

ACTIVO NÃO CORRENTE:

Outros ativos financeiros 1 473,66 1 473,66

Total do activo não corrente 1 473,66 1 473,66

ACTIVO CORRENTE:

Diferimentos 949,10 0,00

Outras contas a receber 14 275,25 11 009,61

Caixa e depósitos bancários 183 184,69 168 211,15

Total do activo corrente 198 409,04 179 220,76

Total do activo 199 882,70 180 694,42

CAPITAL PRÓPRIO E PASSIVO

CAPITAL PRÓPRIO:

Capital subscrito 723,44 723,44

Resultados transitados 159 117,39 132 143,87

159 840,83 132 867,31

Resultado líquido do período 22 027,88 26 973,52

Total do capital próprio 181 868,71 159 840,83

PASSIVO:

PASSIVO NÃO CORRENTE:

Total do passivo não corrente 0,00 0,00

PASSIVO CORRENTE:

Fornecedores 1 837,33 50,57

Estado e outros entes publicos 2 821,60 1 573,42

Outras contas a pagar 13 355,06 19 229,60

Total do passivo corrente 18 013,99 20 853,59

Total do passivo 18 013,99 20 853,59

Total do capital próprio e do passivo 199 882,70 180 694,42

ASSOCIAÇÃO DE AJUDA AO RECÉM NASCIDO

BALANÇO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

(Montantes expressos em euros)



Demonstração de Resultado a 31 de Dezembro de 2024 

RENDIMENTOS E GASTOS Notas 2024 2023

Vendas e serviços prestados 3 395,00 2 405,00

Subsídios à exploração 209 919,53 247 139,95

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas (41 233,51) (71 574,33)

Fornecimentos e serviços externos (44 879,71) (48 716,06)

Gastos com o pessoal (103 481,77) (97 687,07)

Outros rendimentos 0,04 603,10

Outros gastos (570,57) (4 970,32)

Resultado antes de depreciações, gastos de financiamento e impostos 23 149,01 27 200,27

Gastos / reversões de depreciação e de amortização (1 121,13) (226,75)

Imparidade de investimentos depreciáveis / amortizáveis (perdas / reversões)

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 22 027,88 26 973,52

Resultado antes de impostos 22 027,88 26 973,52

Resultado líquido do período 22 027,88 26 973,52

ASSOCIAÇÃO DE AJUDA AO RECÉM NASCIDO

DEMONSTRAÇÃO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS DO EXERCÍCIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

(Montantes expressos em euros)



Demonstração de Resultado a 31 de Dezembro de 2024 



Custos Operativos a 31 de Dezembro de 2024 

PROVENIENCIA VALOR 2024  VALOR 2023 VALOR 2022  VALOR 2021  VALOR 2020

Custos com Mercadorias 41 233,51 € 71 574,33 € 60 134,46 € 66 318,91 € 61 695,65 €

Custos com Serviços Externos 44 879,71 € 48 716,06 € 24 071,67 € 24 706,01 € 17 529,77 €

Gastos com pessoal 103 481,77 € 97 687,07 € 114 915,80 € 112 197,86 € 115 834,27 €

TOTAL 189 594,99 € 217 977,46 € 199 121,93 € 203 222,78 € 195 059,69 €

Custos Operativos



Consolidação e articulação do trabalho da equipa Técnica com a Direção Executiva

Aumento de resposta na área do Apoio Domiciliário
 
Investimento numa maior divulgação da missão do BB a nível da Comunidade Social e da 
Sociedade Civil

 Alargamento e consolidação da Equipa de Voluntários com integração nas diversa áreas de 
intervenção

Investimento na sustentabilidade económica do BB_ procura de novas possibilidades de 
financiamento

Consolidação das parcerias existentes e procura de novas parcerias

Investimento na Formação da Equipa

Criar reconhecimento a cada técnico e cada voluntário_ Valorizar o papel de CADA UM!

OBJETIVOS para 2024





Apoiámos
985 Famílias

Entregámos
2.935 Cabazes de Bens

+ 82 Famílias
+ 371 Cabazes de Bens



Entregámos 2.935 Cabazes de Bens
 + 371 Cabazes de Bens

Total de Artigos: 181.997 
+ 20.680 artigos

Valor: 278.034,67€
+ 40.508,23€

Artigos Quant 2 024
Alcofa 146 9 914,40 €

Biberão Leite 294 2 940,00 €

Brinquedos 968 9 680,00 €

Dossier do Bebé 80 2 008,00 €

Enxovais 244 31 375,00 €

Fraldas 160 535 64 214,00 €

Leite Adaptado 662 13 240,00 €

Papas 852 2 598,60 €

Produtos Higiene 5 703 37 794,75 €

Soro fisiologico 635 2 282,40 €
Vestuário 4 328 70 845,00 €



Atividades / Eventos / Formação



Campanhas
❖ Angariação de Bens – Banco CTT 
❖ Angariação de Bens – Embaixada da Africa do Sul
❖ Angariação de Bens – MSD
❖ Angariação de Bens – “Irving for Food” Hotel Intercontinental
❖ Angariação de Bens – Pingo Doce Telheiras
❖ Angariação de Bens – Family Day ST. Peter´s School
❖ Campanha Bairro Feliz – Pingo Doce
❖ Angariação de Bens Natal – Colégios e Empresas
❖ Divulgação e Angariação de Fundos – CP
❖ Campanha de IRS – Vídeo da nossa Embaixadora …

Presença da 
Embaixadora da Africa do Sul

Dia de Nélson Mandela

Campanha Bairro Feliz 
Pingo Doce



Campanha 
Pingo Doce de Telheiras

Campanha Angariação de Bens
Family Day – St. Peter´s SchoolCampanha 

Novos Sócios



Atividades
❖ Acção Team – Building (Várias Empresas)
❖ Entrevista na Smooth FM – Podcast “Caminhos para a Mudança”
❖ Escola de Talentos – Formação de mães acompanhadas no A.D.
❖ Feira Solidária ABANCA
❖ Presença na Cerimónia de Entrega de Prémios BPI “la Caixa”
❖ Presença no Evento MBWay Solidário – Mesa Redonda 
❖ Presença no Grémio Literário de Lisboa – Entrega de Prémio
❖ Presença no Congresso de Nutrição – Oradora Cristina Maltês
❖ Presença no Jantar de Natal ISCAL
❖ Presença na Festa da APSA
❖ Presença no Mercadinho Solidário de Oeiras – Banca e Workshops
❖ Visita dos alunos da Faculdade de Medicina
❖ Visita dos alunos da Faculdade de Psicologia
❖ Visita dos Utentes do Centro Social de Torres Vedras – Entrega de bens

    … 

Presença na Bênção dos Finalistas



Feira Solidária ABANCA

Mercadito Solidário em Oeiras
• Venda de Bens
• Workshop de Costura

Visita dos utentes do Centro Social de 
Torres Vedras



Presença no Congresso de Nutrição 

Presença no 
Grémio Literário de Lisboa  

Entrega de Prémio

Presença no Evento 
MBWay Solidário

Presença na Festa da APSA



Eventos

Chá Solidário – Quinta do Roseiral

Dia Internacional do 
Voluntariado

Missa de Reis

❖ Chá Solidário – Quinta do Roseiral
❖ Comemoração do Dia do Voluntariado
❖ Jantar Solidário
❖ Missa de Reis
❖ Torneio de Bridge
❖ Venda de Natal na MAC
❖ Workshop de Costura – Sara e convidadas
❖ Musical de Filipe la Féria – A Bela e o Monstro
❖ Apresentação do Livro de José Rodrigues
    …



Workshop de Costura
Sara Prata e convidadas

Torneio de Bridge

Torneio de Bridge



Venda de Natal na MAC

Refeitório da MAC 
Campanha de Sócios

Musical de Filipe la Féria
A Bela e o Monstro

Apresentação do Livro 
de José Rodrigues



Encontro de Verão dos Voluntárias

Visita ao Lactário

Almoço de convívio



Meios de Comunicação

O Peso Certo RTP1 – Vanessa Oliveira
Podcast _ Setor 3 Programa “ A Nossa Tarde”

Mercadito Solidário



Jantar Solidário







Formações

Formação Ajuda de Mãe 



Angariação de Fundos



Resultado das Candidaturas de 2024

Nome Valor 2024 Observações
Bairro Feliz - Pingo Doce 999,00 € Ganhámos Aquisição de Leite adaptado
BPI Infancia 50 000,00 € Ganhámos A decorrer em 2025
BPI Pró-infância Rede proinfância_CSPCG Ganhámos A decorrer em 2025
CEPSA Não Ganhámos
Deloitte Não Ganhámos
Fudação Millennium BCP 10 000,00 € Ganhámos 
Global Irving 1 133,94 € Doação internacional
ITO 10 000,00 € Não Ganhámos Não estão a apoiar na Europa
L´Oréal 25 000,00 € Ganhámos 
MBWay Solidário / Maio 2 917,19 € Ganhámos ( 2º lugar) Alcofas
MBWay Solidário / Outubro 1 321,02 € Ganhámos (3º lugar) Alcofas
Nato Chatity Bazaar 11 900,15 € Ganhámos 
Prémio Manuel da Mota Não Ganhámos
Prémio Maria José Nogueira Pinto Não Ganhámos
RAAML 2023 43 610,45 € Ganhámos 
RAAML 2024 40 545,50 € A Aguardar Resultado Para decorrer em 2025
TEVA Nos finalistas mas não Ganhámos
Via Verde Não Ganhámos



Campanhas  nos Colégios e Empresas

20 Colégios com Campanha de Natal 

Bens: 3,694 Artigos
Roupa: 241,41Kg de Roupa
Representou um verba de: 8.472,40€
Monetário: 500€

27 Empresas apoiaram em 2024 

Bens: 1,400 Artigos
Roupa: 101Kg
Representou uma verba de: 4.512, 00€ 
Monetário: 24.831,00€



Comunicação



Resultados



Sigam-nos!!



Voluntários



Voluntário:
É o indivíduo que de forma livre, desinteressada e responsável se compromete, de acordo 
com as suas aptidões e no seu tempo livre, a realizar acções de voluntariado no âmbito de 
uma organização promotora.

Por isso ser Voluntário é:
❖ Assumir um compromisso com a organização promotora de voluntariado;
❖ Desenvolver acções de voluntariado em prol dos indivíduos, famílias e comunidade;
❖ Comprometer-se, de acordo com as suas aptidões e no seu tempo livre.



O Banco do Bebé conta com  86 Voluntários 

Com uma média de idades igual a 53 anos e com permanência até 30 anos
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Ao longo do ano de 2024 entraram 27 novos Voluntários

Nova Voluntária na Sala de Triagem
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Voluntários por Área de Intervenção
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Voluntários por área do Banco do BebéÁrea no Banco do Bebé Número de Voluntários
Banco de Leite Humano 3
Costura 7
Domicilio 24
Enfermarias 17
Logistica Armazém 5
Banco Alimentar 8
Logistica de Pedidos 21
Neonatologia 5
Enxovais 3
Estagiária 1



Apoio de Bens



Entidades parceiras com Protocolo:

✓ MAC, HBA, HSM, CHBM, HFF
✓ Assoc, de Solidariedade e Desenv. Do Laranjeiro
✓ Associação Dar a Mão – Prisão de Tires
✓ Conselho Português para os Refugiados
✓ Serviço Jesuíta Refugiados
✓ Santa Casa da Misericórdia de Lisboa

1º Apoio
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Apoio de Bens



Entregámos 2.935 Cabazes de Bens

Total de Artigos: 181.997 

Todos os bens são preparados nas várias Salas do Banco do Bebé

❖ Sala de Preparação de Cabazes de Bens

❖ Sala das Alcofas e Enxovais

❖ Sala de Triagem de Roupa

❖ Armazém de Bens

❖ Atelier de Costura

❖ Equipa de Apoio às Recolhas

❖ Armazém de Domicílio e Armazém de rua

Apoio de Bens



“Tocar Vidas” em várias salas

❖ Sala das Alcofas e Enxovais

❖ Sala de Preparação de Cabazes de Bens

❖ Sala de Triagem de Roupa

❖ Armazém de Bens ❖ Atelier de Costura
❖ Equipa de Apoio às Recolhas

Apoio de Bens



Apoio nas Enfermarias 
e na 

Unidade de Neonatologia



TOCAR VIDAS…

       ESCUTAR, SER PRESENÇA, SER CONFORTO, SER CALOR, SER LUZ !

 Uma presença humanizadora junto de cada mãe, junto de cada mulher
❖ 17 Voluntárias nos Serviços de Ginecologia, Materno Fetal e Puerpério
❖ 5 Voluntárias na Unidade de Neonatologia

Apoio nas Enfermarias



Dia do Pai

Ações desenvolvidas nas Enfermarias e na Unidade de Neonatologia

Dia da Mãe Presença da Sara Prata
Apoio nas Enfermarias e 
Unid. Neonatologia



Dia Mundial da Criança

Dia Mundial da Grávida
Dia Mundial 
da Prematuridade

Apoio nas Enfermarias e 
Unid. Neonatologia



Dia de Natal

Presépio na Cidade - Entrega do “Menino Jesus”

Apoio nas Enfermarias e 
Unid. Neonatologia



Apoio Psicossocial



No ano de 2024 acompanhou 72 bebés de 71 famílias
Foram impactados 234 beneficiários 

Apoio Psicossocial

Foram 23 os casos que transitaram de 2023
Tivemos 48 novos casos, referenciados pelo HBA, HSM entre outros
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Entidades Referenciadoras 2024

• HBA: 41%

• HSM: 12%

• JF Alvalade: 5%

• HSFX: 6%

• BB: 9%

• C. S. P. Póvoa S. Adrião: 1,4%

• Fund. Vitor R. Morais: 1,4%

• SCML: 1,4%

• Aces Ocidental: 1,4%

• USF Baixa: 1,4%

• IPO:1,4%

• JF Agualva: 1,4%

• JF Encosta Sol:1,4%

• Start Social: 1,4%

• CPCJ: 1,4%

Apoio Psicossocial
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ENTIDADES REFERENCIADORAS 

Foram 29 as famílias acompanhadas que foram referenciadas pelo HBA, 
12 referenciadas pelo HSM e as restantes 30 famílias por outras entidades 

Referenciação para o Apoio Psicossocial



As Famílias na sua maioria são referenciadas pelos seguintes motivos:

❖ Agregado Monoparental
❖ Desemprego de longa duração
❖ Ilegalidade
❖ Fragilidades nas redes de suporte social, familiar e económico
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NUCLEAR MONOPARENTAL

AGREGADO FAMILIAR - CUIDADOR

Agregado Familiar • 63% das famílias apresentam-se 
por agregado nuclear.

• 37% das famílias apresentam-se 
por agregado monoparental, a 
mãe.

Apoio Psicossocial

Motivo de Referenciação no Apoio Psicossocial



Das 71 famílias acompanhadas 54 tiveram alta social. 

Dado que a ação do Apoio Psicossocial assenta em potenciar o empowerment ou 
seja sugere estratégias e uma maior participação do individuo na promoção e 
autonomia do cuidador para construir o seu Projeto de Vida de forma a tomar 
decisões e responsabilidades na demanda de recursos e serviços de apoio para 
uma autonomia tangível.

49 das famílias acompanhadas tiveram alta social por autonomia/objetivos 
alcançados.

Alta do Apoio Psicossocial

Apoio Psicossocial

49
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3 1

Alta Social

Autonomia/Objetivos alcançados Emigração/Deslocação

Não aderência/Ausência Passou p/ AD



Apoio Psicossocial & Pedidos de Bens Entregues aos vários Parceiros 
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Cabazes 134

Alcofas 92

Enxovais 117

• Hospital Beatriz Ângelo 
• Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca – Amadora Sintra
• Centro Hospitalar Barreiro Montijo
• Hospital Santa Maria
• Hospital Santa Marta
• CPR - Conselho Português para os Refugiados
• Associação e Desenvolvimento do Laranjeiro
• SCML - Santa Casa Misericórdia de Lisboa
• JRS - Serviço Jesuíta Refugiados
• Junta de Freguesia de Alcântara
• Junta de Freguesia Agualva e Mira Sintra
• Junta de Freguesia Encosta do Sol
• Associação Dar a Mão – Prisão de Tires 
• Associação Kêlê

Apoio Psicossocial



Banco Alimentar
Em 2024 foram apoiadas em Banco Alimentar 46 famílias

Produtos alimentares entregues em peso 2.835,25Kgs

Produtos entregues valor de 4.349,93€

43 famílias do Projeto de Apoio Domiciliário
3 famílias do Projeto de Apoio Psicossocial

Banco Alimentar



Apoio ao Banco de Leite Humano



Banco de Leite Humano

“ …Doar leite materno a bebés prematuros reduz 26 vezes o risco de enterocolite 
necrotizante. 
Portanto: "salva vidas, este leite salva vidas“….



Banco de Leite Humano

❖ Mantemos o Apoio ao BLH desde 2013

❖ Fazemos recolhas quinzenais às dadoras de leite

❖ Recolhemos o leite

❖ Fazemos ensinos

❖ Esclarecemos as dúvidas das dadoras

❖ Somos “ponte” com a equipa do BLH da MAC

SOMOS SUPORTE!!
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Banco de Leite Humano

Total de litros de leite recolhidos em 2024 395,71L

Em 2024 foram realizados 22 dias de recolha a 35 dadoras de Leite Humano, que 
corresponde a 129 recolhas num total de 395,71 litros de leite



MÊS

2023 2024

KM Valor por Km KM Valor por Km

JAN 113 40,68€ 200 72,00€
FEV 119 42,84€ 125 45,00€

MAR 169 60,84€ 164 59,04€
ABR 95 34,20€ 304 109,44€
MAI 140 50,40€ 177 63,72€
JUN 106 38,16€ 185 66,60€
JUL 114 41,04€ 212 76,32€

AGO - -€ - -€

SET 74 26,64€ 256 92,16€
OUT 174 62,64€ 176 63,36€
NOV 110 39,60€ 219 78,84€
DEZ 169 60,84€ 78 28,08€

TOTAL 1383 497,88€ 2096 754,56€

Banco de Leite Humano

Relativamente a 2023, temos um aumento de todos os números:

▪ Apoio a + 6 dadoras 
▪ Nº de Recolhas + 38
▪ Recolha de + 210,7  Litros de leite
▪ Percorridos + 713 Kms 



Apoio Domiciliário



O Banco do Bebé acompanhou 181 bebés e suas famílias (163) com uma Equipa 
composta por 4 Técnicos e 25 Voluntários

Beneficiários IMPACTADOS: 526 Indiretos e 181 Diretos
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Evolução do nº de Bebés Acompanhados

Apoio Domiciliário

+ 44 Famílias 
+ 44 Bebés 



O Banco do Bebé acompanhou 1.714 bebés desde 2002, até ao ano de 2024, 
sem interrupção de acompanhamento mesmo nos últimos anos de pandemia

Apoio Domiciliário



Entidades Referenciadoras
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Nº de famílias referenciadas por entidade (2024)

Em 2024, foram 24 as Entidades Sinalizadoras.
+ 6 Entidades que em 2023

Das famílias referenciadas:

• HBA – 49 famílias
• HSM – 32 famílias
• MAC – 7 famílias
• CPCJ´s – 26 famílias
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Referenciação por Hospital

MAC
HSM
HBA
CPCJ's
NACJR Sacavém
NACJR Loures
NACJR Oeiras
NACJR Odivelas
CLAM (Amadora)
Externo
Cáritas Diocesana Lisboa
SCML - W+
SCML
ACES Loures e Odivelas
UCSP Unhos
UCSP Odivelas
USF Extramuros
Banco do Bebé
USF Oriente
ULS Lx Ocidental
ACES Amadora
C Saúde Lapa
C Saúde Loures
Centro Com. Famões
EMAT Loures/Odivelas
HSFX
Junta Freguesia Areeiro
UCSP Odivelas
SOUMA
ESMC
EQ. IP Odivelas
Assoc CRESCER
 Assoc. RECOMEÇAR
URAP

Da Famílias acompanhadas, 30% foram referenciadas pelo HBA, 20% pelo HSM, 
4% pela MAC e 16% pelas CPCJ´s. 
No conjunto totalizam 70% das sinalizações recebidas
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Evolução de famílias por Concelho de 
Residência

2023 2024

Área de Residência

Intervimos em 13 Concelhos da Área Metropolitana de Lisboa

Mantivemos o nº de Concelhos mas aumentámos a distância

Área de residência de maior expressão:
❖ Loures - 50 famílias 
❖ Lisboa - 34 famílias
❖ Odivelas - 33 famílias
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Famílias por Concelho de Residência (2024)
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Nacionalidade das famílias acompanhadas 2024

Nacionalidades

Foram 20 as Nacionalidades das famílias apoiadas em 2024.

A maioria das famílias referenciadas é:
❖ Portuguesa – 48 famílias
❖ Guineenses – 26 famílias 
❖ Santomenses – 22 famílias
❖ Indianas – 16 famílias
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Nacionalidade das Famílias Acompanhadas

Afegã
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Sãotomense

Serra Leonesa

Ucraniana

Tunisina

Nacionalidades: 20 nacionalidades foram apoiadas em 2024. A maioria das famílias 
referenciadas são Portuguesas (29%), Guineenses (16%) e Saotomenses ( 13%)  



Idade dos Bebés à data da Referenciação

Foram referenciados com menos de 1 mês de vida 71% dos 181 bebés 
que acompanhámos e 8% com 1 mês de vida
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Visitas Domiciliárias efetuadas

Das 163 famílias acompanhadas, 118 famílias (72%) receberam visitas semanais da 
equipa, 20 famílias (13%) visitas quinzenais, 5 famílias (3%) visitas bissemanais e 
16 famílias (10%) visitas mensais.

Semanais
72%

Quinzenais
12%

Bissemanais
3%

Trissemanal
3%

Mensais
10%

PERIODICIDADE DAS VISITAS POR FAMÍLIA - 2024
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7.264

Visitas



Tempo Médio de Acompanhamento

O Tempo Médio de Acompanhamento das famílias é de 13 meses.
A maioria foi acompanhada entre 9 a 18 meses (67%).
O Tempo Médio que medeia a referenciação e a primeira visita é de 7 dias.
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Alta do Apoio Domiciliário

Das 163 famílias acompanhadas, 97 tiveram alta deste apoio (60%) e 66 famílias 
permaneceram em acompanhamento em 2025 (40%).
O principal motivo de Alta é a Autonomia da Família (cerca de 93%)
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Dois Encontros anuais das Famílias Acompanhadas

Festa de Natal: estiveram presentes110 famílias e 290 participantes
Workshop de Verão: estiveram presentes  20 adultos e 28 crianças



Apoio Financeiro às Famílias 38 famílias apoiadas financeiramente

Verba Total: 2.807,47€



Apoio à Legalização das Famílias

62 Famílias com processos de legalização em curso
 Acompanhadas com a presença da técnica e/ou voluntária em atendimentos 
e nos serviços (SEF)

32 Processos de Regularização da Situação concluídos



Apoiámos 83 Utentes em Farmácia num total de 5.398,02€

Deste valor, 2.169,50€ destinou-se à aquisição de leite adaptado especial para 
bebés com  diversas patologias

Apoiámos o Hospital de Santa Maria (HSM) em 2.261,22€

2 609,04 €

38,95 €

2 261,22 €

488,81 €

0,00 €

500,00 €

1 000,00 €

1 500,00 €

2 000,00 €

2 500,00 €

3 000,00 €

Domicilio Psicossocial

Banco do Bebé HSM MAC

Valores Gastos em Farmácia 2024 
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Sendo a primeira alimentação muito importante para o desenvolvimento e saúde do bebé, 
a escolha do leite materno é primordial. No entanto, nem sempre tal é possível por 
diversos fatores. Nestes casos, há que recorrer a alternativas, escolhendo um leite 
adaptado com composição nutricional adequada a cada etapa do bebé .

O Banco do Bebé contribuiu com leite adaptado etapa 1 e etapa 2, além de leites 
especiais para bebés com patologias ao longo do ano de 2024

O Banco do Bebé apoiou 85 bebés com idade até 1 ano num total de 705 latas de Leite 
Totalizando 15.409,50€

Apoio em Farmácia



Apadrinhamento 
de Famílias

14 Padrinhos
16 Famílias foram Apadrinhadas - 28 Crianças / 70 Pessoas Impactadas



Estes são os Rostos



Plano de Actividades
 2025



Apoio 
Domiciliário

Apoio 
Psicossocial

Apoio de BensApoio ao Banco de 
Leite Humano

Voluntariado nas 
Enfermarias e Unid. 

Neonatologia

Áreas de Intervenção

Família



CAPACITAÇÃO PARENTAL
Pais preparados são essenciais para o desenvolvimento do bebé!

Cuidar de um recém-nascido é um desafio!

Para além dos procedimentos básicos, é muito 
importante tocar-lhe, trocar olhares com ele, e 
brincar.
A primeira relação que um bebé tem com a sua 
figura de referência, dura uma vida inteira, e serve 
de plataforma para que este explore o mundo 
com confiança e segurança. 
A vinculação é essencial e dita as formas de 
socialização de uma criança. Pais mais seguros 
nos cuidados e um vínculo forte, diminuem a 
possibilidade das crianças sofrerem 
perturbações de ansiedade e do comportamento.



Objetivos para 2025 / 2026

✓ Consolidação e articulação do trabalho da equipa Técnica com a Direção Executiva

✓ Aumento de resposta na área do Apoio Domiciliário

✓ Investimento numa maior divulgação da missão do Banco do Bebé a nível da Comunidade Social 
e da Sociedade Civil

✓  Alargamento e consolidação da Equipa de Voluntários com integração nas diversa áreas de 
intervenção

✓ Investimento na sustentabilidade económica do Banco do Bebé - Procura de novas 
possibilidades de financiamento

✓ Consolidação das parcerias existentes e procura de novas parcerias

✓ Investimento na Formação da Equipa



Apoio Domiciliário

Objectivos

❖ Mais 2 voluntárias 
❖ Formação da equipa (continuação)
❖ Motivação / Acompanhamento
❖ Consolidar equipa e dinâmicas
❖ Aumentar o número de famílias em acompanhamento
❖ Iniciativas para as famílias em acompanhamento

Actividades

❖ Visitas domiciliárias semanais e acompanhamento e supervisão à equipa de voluntárias
❖ Encontro mensal com equipa de voluntária
❖ Reunião bimestral com os Serviços Sociais do HSM e HBA
❖ Reuniões bimestrais de acompanhamento, discussão de casos e supervisão com 3 grupos diferentes de 

voluntárias 



Objectivos

❖ Afirmar interna e externamente
❖ Fazer novas parcerias
❖ Promover ações de formação e integração

Apoio Psicossocial

Actividades

❖ Critérios de Referenciação – incapacidade económica e social (bebés dos 0-3 anos)
❖ Atendimento mensal das família com entrega cabaz de bens
❖ Visitas domiciliárias no início do acompanhamento e sempre que a situação se justificar.
❖ Intervenção Psicossocial com vista a uma autonomização da família



Apoio de Bens

Objectivos

❖ Manter responsáveis por área
❖ Manter a equipa de jovens para a recolha dos bens
❖  Evitar a compra de bens
❖ Alargar equipa do atelier de costura

Actividades

❖ Coordenação das voluntárias do Apoio de Bens
❖ Coordenação e organização das diversas salas 
❖ Receção de todo o material e articulação das diversas doações
❖ Apoio na gestão de stock dos bens existentes

Pressupostos para a MAC

❖ 15 Cabazes de Bens / dia
❖ 15 Enxovais / mês
❖ 10 Alcofas / mês



Apoio nos Serviços na MAC  - - Enfermarias e Neonatologia

Objectivos

❖ Constituir equipa de coordenadora por dia nas Enfermarias
❖ Mobilizar e motivar coordenadoras a criarem a sua equipa 
❖ Manutenção da equipa na Neonatologia
❖ Estabelecer relações de confiança com equipas da MAC
❖ Promover ações de formação pelo Banco do Bebé com a MAC

Actividades

❖ Reuniões trimestrais de ponto de situação com coordenadoras
❖ Curso Voluntariado



Banco de Leite Humano

Objectivos

❖ Realização de Candidaturas para obtenção de apoio financeiro 
para custear combustível

❖ Mobilizar MAC para apresentação de Candidatura conjunta 
❖ Divulgar a parceria com vista à obtenção de mais apoios
❖ Questionário avaliação qualitativa às dadoras

Actividades

❖ Recolha quinzenal de leite de dadoras e entrega na MAC
❖ Apoio na gestão do contacto com dadoras



FOCO para 2025



A nossa Equipa



DIREÇÃO

▪ Cristina Maltês
▪ Isabel Braga
▪ Ana Brogueira
▪ Assunção Infante da Câmara
▪ Maria Carlota Vaz Pinto

APOIO DOMICILIÁRIO 
▪ Carmo da Cunha
▪ Cristina Maltês
▪ Íris Seixas
▪ Rita Calado

APOIO PSICOSSOCIAL
▪ Joana Costa

ÁREA FINANCEIRA E ANGARIAÇÃO DE FUNDOS 

▪ M. Gabriela Filipe

COMUNICAÇÃO

▪ Maria João Pulido Garcia

LOGÍSTICA / DISTRIBUIÇÃO DE BENS

▪ Margarida Lopes



Cristina Maltês

Coordenadora do Ap. Domiciliário

Carmo da Cunha

Técnica (Ap. Domiciliário)
Iris Seixas

Técnica (Ap. Domiciliário)

Joana Costa

Apoio Psicossocial
Margarida Lopes

Resp. Logistica e Ap. Bens

Mª. João Garcia

Resp.  Comunicação

Mª. Gabriela Filipe

Resp. Administrativa e

Ang. Fundos

Rita Calado

Técnica (Ap. Domiciliário)



✓ Maternidade Dr. Alfredo da Costa – Centro Hospitalar Universitário Lisboa Central

✓ Hospital de Santa Maria

✓ Hospital Beatriz Ângelo

✓ Centro Hospitalar Barreiro Montijo

✓ Hospital de Santa Marta

✓ Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca

✓ Hospital São Francisco Xavier – Centro hospitalar lisboa Ocidental

✓ Hospital Dona Estefânia

✓ Farmácia Latina – Lisboa

✓ Santa Casa da Misericórdia de Lisboa

✓ SNIPI – Sistema Nacional de Intervenção Precoce na Infância

✓ CRPCR – Centro de Reabilitação Cerebral Calouste Gulbenkian

✓ ACES – Agrupamento de Centros de Saúde

✓ USF´s – Unidades de Saúde Familiar

Parceiros na Área da Saúde



Parceiros na Área da Comunidade

✓ Banco Alimentar

✓ Entre Ajuda – Apoio a Instituições de 

Solidariedade Social

✓ BUS – Bens de Utilidade Social

✓ Instituto do Emprego e Formação Profissional

✓ Horto do Campo Grande

✓ Centro Social Paroquial Campo Grande

✓ CEPAC – Centro Padre Alves Correia

✓ CLAIM – Centro Local de apoio à Integração 

de Migrantes

✓ Santa Casa da Misericórdia de Lisboa

✓ JRS – Jesuit Refugee Service

✓ Segurança Social

✓ Apoio à Vida

✓ IAC – Instituto de Apoio à Criança

✓ CPCJ – Comissão de Proteção de Crianças e 

Jovens

✓ SNIPI – Sistema Nacional de Intervenção 

Precoce na Infância

✓ CPR – Centro Português para os Refugiados

✓ Associação Dar a Mão

✓ Juntas de Freguesia Locais

✓ Serviços Sociais Locais



Parceiros Gerais

✓ Artsana – Chicco

✓ Associação Dom Pedro V

✓ Associação Solidariedade e 
Desenvolvimento do Laranjeiro

✓ Aucham Portugal

✓ Banco BPI

✓ Banco CTT

✓ Banco Montepio 

✓ Banco Santander

✓ Banco Millennium BCP

✓ Câmara Municipal de Lisboa

✓ Celeiro

✓ CEPSA

✓ Confeitaria Nacional

✓ Corine de Farme

✓ Creche Saídos da Casca

✓ Fábrica Lusitana

✓ Fonte Viva

✓ Fundação Millennium BCP

✓ Galp Energia

✓ Grupo Bimbo

✓ Hotel NEYA

✓ Hotel Palácio Estoril

✓ Hotel Senhora da Guia – 
Cascais Boutique Hotel

✓ Hotel The Oitavos

✓ Intercontinental Lisbon Hotel

✓ Jerónimo Martins – Pingo Doce

✓ Junta de Freguesia Avenidas 
Novas

✓ Junta de Freguesia de Alvalade

✓ KPMG 

✓ Loja das Meias

✓ Maiorista

✓ Mars

✓ Metropolitano de Lisboa

✓ Missão Continente

✓ Morais Leitão e Associados

✓ Nestlé

✓ Nobre

✓ Novartis

✓ Observador

✓ ONYRIA Quinta da Marinha Golf

✓ Oranjina Schweppes

✓ Philippe Starck

✓ PLMJ – Sociedade de Advogados 
RL

✓ Porticus Ibéria

✓ Rosapomposa

✓ Sovena

✓ Sumol + Compal

✓ TotiKids Store

✓ Tutor T



BOAS NOTÍCIAS!



SARA PRATA – EMBAIXADORA DO BANCO DO BEBÉ 
Permanece connosco a Tocar Vidas!



Visitas Apoio Domiciliário
Visitas Apoio Psicossocial 
Recolhas quinzenais Equipa BLH
Recolhas de Bens 



Sacos Solidários 2025 _ Abril 2025



Projeto “ GOTAS de VIDA”



MAC
Apoio na Unidade Obstetrícia
Apoio na Unidade Neonatologia

HBA
Apoio na Unidade de Obstetrícia

HSFX
Apoio na Urgência Obstétrica e Ginecológica/Bloco de Partos 

H. Santa Cruz
Apoio a ser considerado

H. Do Funchal 
Apoio a ser considerado

Ser presença humanizadora num momento muito desafiante na vida de uma família

Apoio ao Luto - Caixas Memórias - Algumas Parcerias



Campanha Mbway Solidário
                   



Campanha Banco do Bebé
                       IRS 2025 



OBRIGADA
A TODA A EQUIPA DE VOLUNTÁRIOS DO BANCO DO BEBÉ



OBRIGADA
A TODA A EQUIPA DE VOLUNTÁRIOS DO BANCO DO BEBÉ



JUNTOS TOCAREMOS + VIDAS !
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